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Resumo:

Esta pesquisa tem como tema principal o conceito de cultura atrelado ao ensino de linguas. Busca-se
investigar discursos sobre o conceito de cultura no ambito do Programa Idiomas sem Fronteiras (IsF),
que esta presente em diferentes Instituicdes de Ensino Superior (IES) e que consequentemente incentiva
a internacionalizac¢do das universidades brasileiras mediante a oferta de cursos de inglés e de outras
linguas por meio da residéncia docente para professores de linguas. Para a discussdo deste trabalho,
sdo considerados os conceitos de cultura, com “c minusculo”, ou género discursivo, cultura com “C
mailsculo” e “alta cultura”. A analise qualitativa é baseada em dois conjuntos de dados: 1) programas de
cursos oferecidos pelo IsF; e 2) questionarios aplicados a professores de Inglés em residéncia docente e
alunos do curso “Diferencas culturais” da Universidade Federal. Os resultados apontam para a
ocorréncia dos trés conceitos de cultura, com énfase em “C mailsculo” nos programas de cursos,
enquanto os discursos de professores e alunos foram mais equilibrados. Portanto, conclui-se que o
conceito de cultura no Programa IsF reflete uma tentativa de atualizacdo e de inclusdo de perspectivas
culturais distintas, atendendo as demandas da internacionalizacdo e a necessidade de formacgdo critica
sobre o tema.

Palavras-chave: Cultura. Programa Idiomas sem Fronteiras. Internacionalizagdo.

Abstract:

The main theme of this research is the concept of culture linked to language teaching. It aims to
investigate discourses about the concept of culture within the scope of the Idiomas sem Fronteiras (IsF)
Program, which is present in different Higher Education Institutions (HEI) and consequently encourages
the internationalization of Brazilian universities by offering English and other language courses through
teaching residency for language teachers. For the analysis discussion, the concepts of culture considered
are: “small ¢” culture or discursive genre, “big C" culture, and “high culture”. The qualitative analysis is
based on two sets of data: 1) Course programs offered by the IsF; and 2) Questionnaires applied to
English teachers in teaching residency and students of the “Cultural differences” course at. The results
indicate the occurrence of the three concepts of culture, with an emphasis on “big C" in the Course
Programs, while the teachers’ and students’ discourses were more balanced. Therefore, it is concluded
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Cultura e internacionaliza¢do: discursos no Programa Idiomas sem Fronteiras

that the concept of culture in the IsF Program reflects an attempt to update and include different cultural
perspectives, addressing the demands of internationalization and the need for critical training on the
topic.

Keywords: Culture. Idioma sem Fronteiras Program. Internationalization.

1 INTRODUCAO

O conceito de “cultura” tem sido um tema central de discussdo em diversas areas do
conhecimento, incluindo a Linguistica Aplicada, a Antropologia e a Educacdo. Cada uma
dessas areas define o termo para seus respectivos objetivos. Na Linguistica Aplicada, que é
uma area interdisciplinar, ha uma diversidade de defini¢Ges para “cultura”, gerando debates
sobre as dificuldades e as vantagens de se adotar um conceito unificado (GRAY, 2010;
HOLLIDAY, 1999; KRAMSCH, 1993; 2007). Apesar dessa variedade, existe um consenso sobre
a indissociabilidade entre os conceitos de cultura e lingua, visto que a linguagem ndo produz
significados universais e estd sempre contextualizada culturalmente (HALLIDAY; HASAN,
1989; HOLLIDAY, 1999; KRAMSCH, 1993).

No campo do ensino de linguas, o conceito de cultura é mobilizado tanto em politicas
linguisticas, em livros didaticos e nas praticas pedagogicas em sala de aula. Politicas como os
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1998) e o Programa Nacional do Livro
Didatico (PNLD) (BRASIL, 2013) trazem diretrizes para tratar sobre cultura no ensino de
linguas. Adicionalmente, programas como o Idiomas sem Fronteiras (IsF), cujo objetivo é
promover a internacionalizacdo das universidades brasileiras, também abordam o conceito
de cultura de diversas formas. O IsF oferece cursos presenciais e on-line, com uma forte
énfase no ensino da lingua inglesa, buscando capacitar alunos, professores e servidores
técnicos para a mobilidade académica internacional.

Nesse cenario, o Programa IsF destaca-se por sua abordagem voltada a
internacionalizacdo, na qual a cultura é um elemento recorrente. O ensino de linguas no IsF,
especialmente no caso da lingua inglesa, ndo se limita apenas ao ensino de estruturas
gramaticais e de vocabulario, mas compreende também a cultura de paises de lingua inglesa,
enfatizando a “alta cultura” e a “cultura cotidiana”. Segundo Moita-Lopes (1998) e Gray (2010),
essa visdo de cultura no ensino de linguas muitas vezes evidencia aspectos estereotipados da
vida em paises estrangeiros, como habitos alimentares, atividades de lazer e institui¢des
politicas, além de alimentar uma atitude de admira¢do pela cultura estrangeira, que pode
contribuir para a perpetuacao de preconceitos em rela¢do ao Brasil.

Tal perspectiva estereotipada de cultura torna-se ainda mais problematica em um contexto
de internacionalizacdo, em que ha a possibilidade de interacdo direta entre alunos brasileiros
e estrangeiros, especialmente em programas de mobilidade académica. O Programa Ciéncia
sem Fronteiras (CsF), implementado entre 2011 e 2015, foi um exemplo de incentivo a
internacionalizacdo que revelou a necessidade de maior proficiéncia em inglés entre
estudantes brasileiros. Esse diagnostico contribuiu para o desenvolvimento de politicas
publicas voltadas a proficiéncia linguistica e a mobilidade académica, como o Programa IsF.

Diante desse panorama, esta pesquisa tem o intuito de investigar os discursos sobre o
conceito de “cultura” no ambito do Programa IsF, relacionando trés fontes de dados: 1)
programas de cursos de inglés com a tematica “cultura”; 2) discursos de professores em
residéncia docente; e 3) discursos de alunos do curso “Diferencas culturais” na Universidade
Federal. A analise desses dados busca compreender como diferentes concep¢des de cultura
- cultura com “C maidsculo”, cultura com “c mindsculo” e cultura como género discursivo -
sdo abordadas no ensino de inglés no contexto da internacionalizacdo. Além disso, este
estudo contribuird para os debates sobre a importancia da cultura no ensino de linguas
adicionais, sobretudo no contexto de programas de internacionalizacdo, no qual as intera¢des
multiculturais sdo cada vez mais frequentes.
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2 CONCEITOS DE CULTURA: REVISAO DE LITERATURA

O conceito de cultura é vasto e multifacetado, sendo abordado de varias maneiras, tanto
no campo da Linguistica Aplicada como no do ensino de linguas. Destacam-se quatro
abordagens principais: cultura como género discursivo, que foca praticas comunicativas
estruturadas em géneros textuais; cultura com “c minUsculo”, que enfatiza as praticas sociais
cotidianas de pequenos grupos; cultura com “C maiudsculo”, relacionada a estereétipos e a
comportamentos nacionais e étnicos; e “alta cultura”, que se refere ao conhecimento estético
superior, geralmente associado a elites sociais. Essa diversidade conceitual proporciona uma
visdo abrangente das formas como a cultura é compreendida e praticada em contextos
educacionais e sociais.

De acordo com Gray (2010), o termo cultura é complexo demais para ser definido de
maneira univoca. J& Spencer-Oaret e Franklin (2009) referem-se aos antropologos Alfred
Kroeber e Clyde Kluckhohn, que identificaram 164 defini¢des distintas, cada uma relacionada
a propositos e a contextos especificos. Do mesmo modo, areas como Educacdo, Antropologia,
Linguistica Aplicada, Estudos Culturais, Sociologia e Histéria mobilizam o termo de acordo
com seus proéprios referenciais teéricos.

Mesmo dentro da Linguistica Aplicada, ndo ha um conceito coeso e monolitico de cultura,
0 que pode ser atribuido a sua natureza interdisciplinar, permitindo o didlogo com varias
areas do saber (Motta-Roth, 2006). No ensino de linguas, o conceito de cultura tem sido
amplamente debatido por autores, como Brooks (1968), Halliday (1994) e Kramsch (1993;
2013), além de autores contemporaneos, como Gray (2010), Ortiz (2012) e Motta-Roth (2006).
Essas discussbes resultaram em abordagens variadas que diferem conforme o foco da
analise.

A cultura como género discursivo, por exemplo, é inserida na Analise Critica de Género,
que combina principios da Linguistica Sistémico-Funcional e da Analise Critica do Discurso
(Motta-Roth, 2008). Nessa perspectiva, a cultura esta ligada a géneros discursivos, ou seja, a
eventos comunicativos convencionais em grupos sociais. Esses géneros sdo moldados pelas
atividades culturais e pelos discursos que os atravessam. Martin e Rose (2008), ao explicarem
a relacdo entre lingua e cultura, utilizam a estratificacdo de Malinowski, que divide o contexto
social em “contexto de situa¢do” e “contexto de cultura”, ambos necessarios para interpretar
um texto. Esse processo requer que as culturas compartilhem conjuntos de géneros
reconheciveis que sao apropriados ao longo da vida.

Cultura com “c” minUsculo, por sua vez, é uma abordagem desenvolvida por Holliday (1999)
e discutida por Motta-Roth (2006), que se concentra nas praticas sociais cotidianas de
pequenos grupos coesos, cujos limites ndo sdo definidos por fronteiras geograficas ou
étnicas. Esse conceito destaca comportamentos de grupos sociais que, embora pequenos e
especificos, tém relevancia cultural dentro de seus contextos. Ao desvincular a cultura da
etnia e da nacionalidade, essa perspectiva evita os estere6tipos e sugere uma visdo mais
dindmica da cultura.

Em contraste, o conceito de cultura com “C maiusculo” refere-se as culturas nacionais ou
étnicas e aos esteredtipos que muitas vezes definem esses grupos. Conforme Motta-Roth
(2006), essa perspectiva destaca comportamentos e crengas generalizadas de nag¢des ou
etnias, delineando frequentemente fronteiras claras entre “n6s” e “os outros”. Kramsch (2013)
amplia essa definicdo ao destacar que a cultura com “C mailsculo” é marcada por
organizacBes de esteredtipos que refletem estilos de vida considerados “bons” ou
“apropriados”. No ensino de linguas, esse enfoque é comum em discuss8es sobre habitos,
tradi¢Bes e costumes de determinados paises, embora seja limitada no contexto de ensino
contextualizado de uma lingua.

Por fim, o conceito de “alta cultura”, conforme definido por Williams (1974), relaciona-se a
praticas intelectuais e artisticas associadas a uma elite. Esse conceito de cultura, que se
contrapde a cultura popular, abrange o conhecimento estético restrito, valorizando formas
de expressdo, como musica classica, artes visuais e literatura, muitas vezes consideradas
inacessiveis a um publico mais amplo. No contexto educacional, essa perspectiva pode ser
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excludente, pois privilegia certas manifesta¢des culturais em detrimento de outras,
restringindo diversidade cultural no ensino de linguas.

Em sintese, os conceitos de cultura abordados - cultura como género discursivo, cultura
com “c minusculo”, cultura com “C maiusculo” e “alta cultura” - revelam diferentes formas de
compreender as praticas sociais, culturais e educacionais. Tais abordagens contribuem para
a reflexao critica sobre o ensino de linguas e os contextos nos quais ele se insere.

3 INTERNACIONALIZAGCAO

O processo de internacionalizagdo no ensino superior refere-se a incorporacdo de uma
perspectiva global e intercultural nos objetivos e nas praticas das institui¢cdes académicas. De
acordo com Knight (2003), trata-se da integracdo de uma dimensdo internacional,
intercultural ou global nas fun¢des, objetivos ou nas ofertas do ensino superior, podendo
ocorrer em niveis nacional, setorial ou institucional. No Brasil, as Institui¢des de Ensino
Superior (IES) tém ampliado suas praticas de internacionaliza¢cdo, o que tem gerado uma
crescente demanda por cursos de idiomas e pelo desenvolvimento da ciéncia vinculada ao
conhecimento de linguas estrangeiras, especialmente o inglés. Conforme Graddol (2006), o
dominio desse idioma facilita a mobilidade académica internacional, conecta as institui¢cdes
ao mercado global e torna-se um indicador de exceléncia. A capacidade de atrair
pesquisadores estrangeiros e de receber alunos do exterior enriquece tanto o prestigio
quanto o ambiente académico e intelectual das universidades, além de contribuir para a
consolidacdo de seus orcamentos.

O fortalecimento da internacionalizacdo no Brasil ganhou impulso com a criagdo do
Programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF), em 2011. O objetivo central do Programa era
incentivar a formacdo académica no exterior e, conforme Abreu-e-Lima, Silva e Rodrigues
(2016), estabilizar, expandir e internacionalizar a ciéncia, a tecnologia, a inovacdo e a
competitividade brasileira por meio da mobilidade internacional dos estudantes. No entanto,
um dos grandes desafios revelados foi a baixa proficiéncia em inglés entre os estudantes
brasileiros. Em resposta, foi criado o Programa Inglés sem Fronteiras (2012), posteriormente
ampliado e renomeado como Idiomas sem Fronteiras (IsF), com o propésito de melhorar essa
proficiéncia e promover a internacionaliza¢do das IES brasileiras.

O IsF, desenvolvido pelo Ministério da Educagao (MEC), visa atender a toda a comunidade
académica das IES. Seus principais objetivos incluem a promogao da internacionaliza¢do por
meio da oferta de cursos de idiomas, da aplicagdo de testes de proficiéncia e da oferta de
residéncia docente (NUCLEO GESTOR ISF, 2017). O Programa busca capacitar estudantes e
profissionais para atuarem em contextos académicos internacionais, elevando sua
proficiéncia linguistica e facilitando sua inser¢cdo no cenario global.

A internacionaliza¢do académica pode ocorrer de diferentes maneiras. Azevedo e Catani
(2013) destacam dois principais modos: o deslocamento pessoal, mediante cursos,
conferéncias e palestras, e a dissemina¢do de capital académico por intermédio de
publica¢cdes em livros, revistas e artigos cientificos. Ambas as estratégias contribuem para a
integracdo e a regionalizacdo da educa¢do superior e da producdo cientifica. De forma
semelhante, Knight (2003) distingue entre a internacionalizacdo que ocorre “em casa” e a que
acontece “no exterior”. Ambas sdo essenciais para expandir o alcance e a influéncia das IES
no cendrio académico global.

A democratiza¢do do ensino superior no Brasil também teve papel relevante no avanco da
internacionalizagdo. Com o aumento do acesso as universidades, tornou-se necessario
adaptar as institui¢cdes as novas demandas globais. Nesse contexto, foram elaboradas as
Diretrizes para Expansao, Exceléncia e Internacionalizacdo das Universidades Federais, que
propdem agbes, como: adequar academicamente as universidades para as novas demandas
da sociedade do conhecimento; formar mao de obra qualificada para o crescimento do pais;
produzir ciéncia, tecnologia e inova¢do para inserir o Brasil na nova ordem mundial; e
promover igualdade, inclusdo e cidadania (ABREU-E-LIMA; SILVA; RODRIGUES, 2016).
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O Programa IsF-Inglés esta intimamente relacionado a internacionalizagdo académica,
oferecendo cursos que atendem as necessidades da comunidade académica no que diz
respeito ao uso da lingua inglesa para fins internacionais. Abreu-e-Lima, Silva e Rodrigues
(2016) ressaltam que o Programa busca inserir os estudantes no contexto da
internacionalizacdo ndo apenas por meio da mobilidade académica, mas também por
atividades como leitura de artigos cientificos e producdo de textos académicos em uma
segunda lingua.

Um dos focos fundamentais do IsF € a internacionalizacdo “em casa” (Abreu-e-Lima; Silva;
Rodrigues, 2016), voltada a estudantes e docentes que necessitam de habilidades linguisticas
para ler livros e artigos em outros idiomas, escrever e publicar em periodicos internacionais
e participar de eventos académicos com pesquisadores de diferentes paises. Essa iniciativa
amplia o impacto do Programa, fomentando a internacionaliza¢do das IES sem a necessidade
de deslocamento fisico, proporcionando uma conexdo com o cenario académico
internacional de forma mais acessivel.

4 METODO

Para atingir os objetivos desta pesquisa, a metodologia foi organizada em trés etapas
principais: a apresentacdo do Programa IsF como material de investigacao da pesquisa, a
descricdo do corpus a ser examinado e a explicacdo dos procedimentos e dos instrumentos
de geracdo de dados. Ao longo desta secdo, serdo descritos os aspectos que fundamentam a
coleta e a verificacao dos dados.

O elemento de andlise deste trabalho compreende no cenario do Programa Isf até o ano
de 2020, com foco especifico em programas de cursos de inglés e discursos de professores
de inglés em residéncia docente e de alunos dos cursos de inglés do eixo “Cultura” no IsF-.

O Programa IsF oferece cursos em sete idiomas, sendo inglés o de maior abrangéncia, com
337.317 vagas ofertadas até 2019 (BRASIL, 2016). Presente em 199 IES de vérios estados,
sendo 58% instituicdes federais, o Programa conta com 1.140 professores selecionados por
meio de processos que incluem comprovag¢do de proficiéncia (minimo nivel B2 do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para Linguas-QCRL) e uma prova didatica. Esses docentes
selecionam cursos, preparam materiais e participam de reunies com apoio de
coordenadores pedagogicos. O publico-alvo principal do IsF inclui alunos de graduagao e pos-
graduacdo, servidores docentes e técnicos das IES, além de professores de Inglés da Educagado
Béasica. Os cursos de Inglés do IsF estdo organizados em eixos tematicos: “Areas Especificas”,
“Internacionalizacao”, “Exames” e “Cultura”. Dentro do eixo “Cultura”, foram selecionados
quatro cursos para investigacdo: “Mobilidade académica internacional”, “Diferencas
Culturais”, “Variedades da Lingua Inglesa” e “Comunicagao intercultural”. Os programas
desses cursos foram elaborados por coordenadores e professores do IsF em diversos IES,
agrupados por afinidades e especialidades’.

A coleta de dados deste estudo foi organizada em trés momentos: analise dos programas
de cursos; questionario destinado aos professores do Programa; e questionario destinado
aos alunos de um dos cursos analisados.

Para investigacdo dos programas de cursos, foram selecionados os quatro do eixo
“Cultura”, com base em sua relevancia tematica e disponibilidade de documentos. Os textos
dos programas submetidos a uma busca lexical automatizada pelo radical cult-, utilizando a
ferramenta de localizacdo do editor de texto. O procedimento resultou em 73 ocorréncias,
extraidas de um corpus de 3.800 palavras. As quantificacdes foram registradas em numeros
absolutos e convertidas em percentuais relativos ao total de ocorréncias, a fim de facilitar a
comparacdo e dar maior legibilidade aos resultados.

Cada ocorréncia do radical foi analisada em seu contexto imediato (sentenca ou paragrafo),
e, com base nos critérios estabelecidos na fundamentacdo tedrica e no Quadro 1, classificada

"ou "ou

segundo as seguintes categorias: “cultura com C maiusculo”, “cultura com ¢ minudsculo”, “alta

T Comunicacdo pessoal com a coordenacdo do Programa IsF UF-, em ocasido do Espaco IsF UF.
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cultura”, “ambas” ou “insuficiente para classificar”. A classificagdo considerou itens lexicais
ricos em significado (BARTON, 2004), associados aos trés conceitos de cultura discutidos na
revisdo de literatura. Esses critérios possibilitaram uma leitura qualitativa e interpretativa das
representac¢des de cultura nos documentos analisados.

A fim de entender se as representacBes identificadas nos programas de cursos
correspondiam aos posicionamentos dos participantes do Programa, foram utilizados dois
questionarios on-line destinados a dois grupos: professores de inglés em residéncia docente;
e alunos que cursaram disciplinas do eixo “Cultura” no IsF-. O instrumento questionario foi
escolhido devido a sua ampla acessibilidade, ja que os participantes estdo espalhados por
diversas regides do Brasil. O envio do questionario aos professores foi realizado pela
coordenadora-geral do IsF-, com divulgacdo nas redes do Programa. Para os alunos, o
questionario foi enviado diretamente pelos autores deste estudo, com base nos e-mails
cadastrados pelos estudantes ao se inscreverem nos cursos.

Os questiondrios incluiam perguntas fechadas, semiabertas e abertas. As perguntas
fechadas foram utilizadas para facilitar a codificacdo e a tabula¢do dos dados (D6rnyei, 2003);
ja as abertas permitiram a obtencdo de dados exploratérios e qualitativos, fornecendo uma
visdo mais aprofundada das percepc8es dos participantes sobre o conceito de cultura. As
perguntas foram organizadas em se¢8es que abordavam o perfil dos participantes, as suas
experiéncias anteriores com o tema “cultura” e as suas percep¢des sobre como o conceito de
cultura é abordado no Programa IsF.

A analise dos dados foi quali-quantitativa e orientada por triangulagdo metodoldgica. No
caso dos programas de curso, a investigacdo envolveu a categorizacdo de termos
relacionadas a cultura conforme os critérios conceituais do Quadro 1. Para os questionarios,
a analise quantitativa consistiu no agrupamento e na frequéncia de respostas fechadas,
enquanto a qualitativa concentrou-se na interpretacdo dos discursos dos participantes, com
base em itens lexicais significativos e recorréncias tematicas.

Essa metodologia permitiu que os dados fossem interpretados a luz dos objetivos da
pesquisa, proporcionando uma verificacdo detalhada das concepc¢des de cultura no Programa
e suas implica¢Bes para a internacionalizacdo da educacdo superior.

Quadro 1. Os itens lexicais ricos em significado associados aos conceitos de cultura.

Itens lexicais ricos em

Conceitos de cultura A
significados

Cultura com “c mindsculo” como praticas, atividades,
comportamentos e significados coesos de um grupo social,
independentemente de etnia ou de nacionalidade;

Evento, Atividades especificas,
Universidade

Cultura com “C maiusculo” como tradi¢des, costumes, crencas,
habilidades e comportamentos prescritivos, estereotipados e Estereotipos, Paises, Costumes,
reducionistas definidores de um grupo com base em fronteiras Habitos, Festivais, Feriados
geograficas e/ou étnicas;

“Alta cultura” como conhecimento estético superior, restrito a
certa elite, sobre determinadas manifestacdes artisticas (p. ex.:
obras de arte abstrata ou classica, musica classica, pecas de
teatro, 6pera, museus), etiqueta, escolaridade, bons costumes.

Arte Abstrata, Musica classica,
Teatro, Culto, Boas maneiras,
Polidez

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
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5 RESULTADOS

5.1 Visdo de cultura nos programas de cursos do eixo “Cultura”

A analise dos programas de cursos do eixo “Cultura” permitiu identificar diferentes visdes
de cultura do ponto de vista documental e, indiretamente, do ponto de vista dos gestores do
Programa IsF. Como apresentado na secdo de metodologia, foram selecionados quatro
programas de cursos de inglés, totalizando 3.800 palavras, e foram examinadas seis se¢fes
especificas: nome do curso, ementa, objetivo, justificativa, metodologia e conteldo
programatico. As se¢8es “justificativa” e “metodologia” apresentam exatamente os mesmos
textos em todos os quatro programas analisados; enquanto a “justificativa” continha duas
ocorréncias do radical cult-, a “metodologia” ndo trazia men¢des explicitas a “cultura”. Ja as
se¢des “nome do curso”, “ementa”, “objetivo” e “conteldo programatico” retratam variacdes
e sdo analisadas com base nas ocorréncias do radical cult- e suas variagdes.

A busca lexical nos quatro programas resultou em 73 ocorréncias do radical cult-,
distribuidas entre os termos: “culturais” (31 - 41,9%), “cultural” (17 - 23%), “intercultural” (12 -
16,2%), “culturas” (6 - 8,1%), “cultura” (5 - 6,8%) e “multiculturais” (3 - 4%). Essas diferenciacbes
expressam e refletem diferentes visGes de cultura e reforcam sua heterogeneidade, conforme
Gray (2010). “Culturais” é o termo mais frequente, relacionado a diferencas entre paises,
tradi¢cBes e choques culturais. “Intercultural” costuma remeter a competéncias comunicativas
em contextos internacionais, enquanto “multiculturais” esta ligado a diversidade entre
nagdes. Essas variantes foram classificadas conforme dois conceitos principais: cultura com
“C maiulsculo”, que remete a uma visdo mais ampla e nacionalista de cultura, associada a
esteredtipos e identidades nacionais; e cultura com “c minusculo”, que destaca as praticas
sociais cotidianas e contextuais.

A palavra “culturais” é amplamente utilizada nos programas e aparece relacionada a
diferencas observada entre paises, praticas académicas, esteredtipos e habitos, sendo
majoritariamente representativa da cultura com “C maiudsculo”, isto é, associada a uma visdo
nacionalista e geograficamente situada da cultura. J& o termo “intercultural”, quando
mencionado no contexto académico, tende a descrever competéncias comunicativas e
reflexdes situacionais em contextos de intera¢do universitaria, caracterizando uma
abordagem mais especifica, pratica e relacional, vinculada a cultura com “c minusculo”.

Com base nos conceitos discutidos na revisao de literatura — cultura com “C maiudsculo” e
cultura com “c minusculo” —, foi possivel classificar as 73 ocorréncias identificadas nos
programas de curso. Além dessas categorias, emergiram da analise representacdes que
combinam ambas as perspectivas, bem como ocorréncias insuficientes para classificacdo,
conforme sintetizado no Quadro 2.

Quadro 2. Classificagdo das ocorréncias do radical cult- nos programas de curso.

Classificacdo de cultura Ocorréncias Exemplos extraidos dos programas
., Pafis, etnia, povo, regido, habitos, costumes, sotaques,
“C maiusculo” 31 (42,5%) L P .g~ . ~ . q
esteredtipos, tradicdes, religides, géneros, feriados
. " Contexto académico, vida universitdria, interacao
¢ minusculo 4 (5,5%) . . ‘s
social, forma escrita e oral, praticas de sala de aula
Combinacao de identidade nacional e vida
universitaria; cultura académica com referéncias a
Ambos 13 (17,8%) Y " o
esteredtipos; praticas comunicativas e costumes
simultaneamente
Insuficientes para Uso de “cultura”, “culturais”, “intercultural”,
e 25 (34,2%) i .
classificar isoladamente ou sem contexto descritivo

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
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Os resultados apontam para uma predominancia da concepc¢do de cultura com “C
mailsculo” (31 ocorréncias - 42,5%), relacionada a identidades nacionais e estere6tipos,
enquanto a abordagem com “c minUsculo”, mais critica e contextual, aparece apenas em
quatro ocorréncias (5,5%). Embora algumas men¢des combinem elementos de ambas visdes
(17,8%) e outras sejam genéricas ou ambiguas (34,2%), observa-se que os programas de curso
ainda ddo pouca énfase a representa¢des mais situadas e reflexivas de cultura, o que pode
limitar a formacgao critica no contexto da internacionalizacdo.

5.2 Visdo de cultura no discurso dos professores IsF

Esta subsecdo apresenta os resultados da analise de 15 questionarios respondidos por
professores de Inglés do Programa IsF. Os dados revelam tanto o perfil formativo e
profissional dos participantes quanto suas concepg¢8es sobre cultura e sua relagdo com o
ensino de linguas. A seguir, discutem-se, inicialmente, aspectos gerais do perfil dos docentes,
para entdo avancar na interpretacdo de suas visGes sobre a importancia de cursos que
abordam cultura, as representa¢8es de cultura com “C maidsculo”, com “c minUsculo” e de
“alta cultura”, e os modos como essas concepgdes se refletem em suas praticas pedagbgicas
no IsF.

A andlise dos 15 questionarios respondidos por professores de inglés do Programa IsF
revelou perfis diversos e abordagens variadas sobre a relacdo entre lingua, cultura e ensino.
Do total de participantes, 13 professores (87%) estdo vinculados a universidades publicas e
possuem experiéncia em projetos de pesquisa, ensino ou extensdo. Além disso, 11
professores (73%) relatam ter aprendido inglés em cursos privados e em institui¢cdes de
ensino superior, o que pode influenciar suas concep¢des de cultura. Conforme Ferrari (2007)
e Gray (2010), esses contextos formativos tendem a enfatizar uma visdo tradicional e
nacionalista de cultura, com foco em costumes e habitos de paises angléfonos.

Por outro lado, 10 docentes (66%) indicaram atua¢do projetos de extensdo ou em
contextos universitarios, espacos que favorecem o contato com concep¢des mais criticas e
situadas, associadas a cultura com “c mindsculo” ou como género discursivo. Essa orientacdo
aparece em respostas como a de um professor que afirmou: “Sempre tento incluir diferentes
variantes culturais e da lingua para que os alunos tenham uma visdo mais ampla.” O excerto
destaca a preocupagdo em ndo limitar a cultura a estereétipos de uma nagdo, mas, sim,
conecta-la a praticas cotidianas e situacionais.

A seguir, analisam-se os discursos dos professores do Programa IsF com base nas
respostas aos questionarios. As representacBes de cultura foram organizadas em trés
categorias discutidas na revisao de literatura: “C maiusculo”, “c mindsculo” e “alta cultura”.
Essa sistematizacao orienta a leitura dos dados e aparece detalhada no Quadro 3, a seguir.

Quanto a importancia da abordagem cultural nos cursos de Inglés do IsF, 14 dos 15
participantes (93%) consideraram essencial a inclusdo de cursos que discutem cultura é
fundamental, pois o ensino de lingua estaria intrinsecamente ligado a aspectos culturais. Essa
perspectiva reforca a ideia de que lingua e cultura sdo indissociaveis, conforme defendido por
Holliday (1999) e Kramsch (1993). Um docente exemplificou: “Ndo ha como ensinar lingua sem
ensinar cultura; ambas caminham juntas nas intera¢des e nos materiais.” Essa compreensao
leva esses docentes a relacionar cultura tanto a dimensdo social quanto a discursiva, sem, no
entanto, desconsiderar influéncias nacionais.

Na sequéncia, a andlise dos discursos dos professores respondentes revela trés principais
representa¢des do conceito de cultura: com “C maidsculo”, com “c minUdsculo” (ou como
género discursivo), e a chamada “alta cultura”. Essa classificacao foi possivel a partir da
identificacdo de recorréncias de tematicas e itens lexicais nas respostas dos docentes. Os
resultados estdo sintetizados no Quadro 3, a seguir, que organiza essas representacdes com
exemplos extraidos dos questionarios. O quadro evidencia uma predominancia da cultura
com “C mailsculo” - ligada a tradi¢Bes nacionais, habitos e identidades -, seguida de
representa¢des de cultura com “c mindsculo”, de abordagens que combinam ambos os
conceitos, e, por fim, da “alta cultura”, com presenca marginal.
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Quadro 3. Representac¢des de cultura no discurso dos professores do Programa IsF

Numero de

Representacdo de cultura -
mencoes

Exemplos de excertos

“Sempre foco as diferengas culturais entre os
“C maiusculo” 35 paises de lingua inglesa” / “outros costumes e
pontos de vista” / “paises, povos, nacionalidades”

“Costumo abordar praticas de grupos sociais
especificos, como profissionais de areas
académicas” / “vida universitaria” / “interagdes
cotidianas”

“c mindsculo” 31

“Explorar os costumes de diferentes paises, mas
também as praticas sociais de pequenos grupos
no contexto académico” / “varios paises no
ambito cientifico”

Ambas (“C" e “c”) 22

“Alta cultura” 4 “Arte”, “literatura”, “exposicao do hiper-realismo”

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Essas representa¢des apontadas no Quadro 3 reforcam a coexisténcia - e, por vezes, a
sobreposicdo - de diferentes concepc¢Bes de cultura no discurso dos professores
respondentes. A cultura com “C maiusculo”, ainda que predominante (35 mencdes), aparece
em falas como: “A cultura se trata de um conjunto de cdédigos sociais (valores, costumes,
habitos etc.), em constante mudanca, compartilhados por um mesmo grupo de seres
humanos.” Esse tipo de abordagem evidencia a associacdo entre cultura e identidades
nacionais, habitos e tradic¢des.

Por outro lado, representacfes associadas a cultura com “c mindsculo” (31 mencoes)
destacam praticas sociais situadas, como ilustra a fala: “Todos os usos da lingua estdo dentro
de contextos de cultura que moldam as estruturas e objetivos dos textos.” A concep¢ao de
cultura como aspecto do género discursivo, nesse caso, é relacionada a praticas linguisticas e
contextos especificos de produgdo e uso da linguagem. Também se manifesta a compreensao
de cultura como dinamica e relacional, como descrito por um professor: “Cultura é um
conjunto de rela¢gdes que se estabelecem entre individuos e que criam uma teia de
significados, praticas, crencas e organiza¢des sociais que lhe fornecem uma identidade.”

Além disso, 22 respostas combinaram elementos de ambas as perspectivas, apontando
para uma pratica pedagoégica mais hibrida. Um exemplo disso é a firmacdo “Gostei da
oportunidade de poder conversar com alunos de outras areas e entender o ponto de vista
deles e pode ensinar varia¢des linguisticas devido a questdes culturais”, na qual coexistem
referéncias a diferencas culturais amplas e a contextos especificos de uso da lingua.

Por fim, a chamada “alta cultura” foi mencionada pontualmente (quatro vezes) e se
manifestou, por exemplo, na fala: “Cultura é a manifestacdo de produgdo e pensamento
humano refletidas em costumes, obras artisticas e textos”; sugerindo um foco em bens
simbélicos tradicionais, como artes e literatura, embora com pouca recorréncia.

Essas andlises evidenciam que as concep¢des de cultura manifestadas pelos professores
nao apenas coexistem, mas influenciam diretamente suas escolhas didaticas no contexto do
IsF. A compreensdo da cultura como elemento nacional, social ou discursivo orienta decisdes
sobre tematicas de cursos, selecdo de materiais e formas de interacdo em sala de aula. A
seguir, analisam-se como essas representacdes se refletem nas praticas pedagobgicas dos
docentes e na organizacdo dos cursos ofertados.

5.3 Visdo de cultura no discurso dos alunos IsF

A analise das respostas dos 10 alunos que participaram do curso “Diferencas culturais”
revela perfis diversos e distintas interpretacdes sobre o conceito de cultura. Todos os
participantes concluiram o curso, que foi ministrado por dois professores do IsF-UF. As se¢Bes
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do questionario aplicado aos alunos abordam seu perfil, 0 entendimento sobre cultura antes
e depois do curso, bem como as defini¢des de cultura que surgiram ao longo das aulas.

Os respondentes incluiam estudantes de graduacdo, pos-graduagdo, professores e
servidores da UF. Sete dos 10 participantes (69%) ja tinham algum conhecimento prévio de
inglés, adquirido por meio de cursos privados, por quatro alunos (40%), ou de forma
autodidata por trés alunos (30%). Essa diversidade no perfil reflete o publico-alvo do IsF, que
abrange diferentes areas e contextos académicos. Em relagdo as motivac¢Ges para a escolha
do curso, dois alunos (21%) destacaram interesse pelo tema "“cultura”, enquanto os demais
apontaram fatos logisticos, como horario e gratuidade. Nove alunos (90%) relataram ja ter
algum conhecimento sobre o conceito de cultura antes mesmo do inicio das aulas.

Antes do curso, predominava a concep¢do de cultura com “C mailsculo, associada a
costumes, tradi¢cBes e comportamentos de um povo ou nagao. Um exemplo foi a defini¢do de
um aluno: “conjunto de crencas, costumes, e conhecimento de um grupo”, reforcando a ideia
de cultura como identidade nacional ou étnica. Outro aluno afirmou: “Cultura [...] pode ser
colocada como um conjunto de habitos, costumes e tradicdes de um aglomerado de pessoas
(um ‘povo’) que sdo transmitidas entre gerac8es”; reiterando uma perspectiva essencialista e
coletiva da cultura.

Ap0s a participagdo no curso as respostas indicam a introdugdo de visdes mais criticas e
contextualizadas. Quatro alunos (40%) passaram a demonstrar aproximagdes a cultura com
“c minusculo”, como ilustra o depoimento: “Mudou minha percepcao de -cultura,
principalmente, de estereotipos.” Outro exemplo foi a resposta de um aluno que destacou:
“Percebi que o conceito de cultura vai além daquilo que esta explicito, como habitos ou
costumes. Existe uma cultura que se constréi nas pequenas interagdes”, sinalizando maior
sensibilidade as praticas sociais situadas.

Ainda assim, oito alunos (80%) continuaram a relacionar cultura majoritariamente a
costumes e tradi¢des. Como indicou um deles - “Conjunto de caracteristicas e normas sociais
que molda uma localidade” -, evidenciando que, apesar de um possivel refinamento, cultura
com “C maiusculo” permanece como referencial dominante. Outro aluno expressou: “Cultura
é aquilo que identifica um povo: sua historia, sua religido, sua forma de pensar”; reafirmando
uma visao ancorada em valores nacionais.

Essas respostas sugerem que o curso “Diferencas culturais” contribuiu para ampliar a
compreensdo dos alunos sobre diferentes concep¢bes de cultura, com indicios de
aproximacdo a cultura com “c minuUsculo”. No entanto, a perspectiva tradicional, associada a
cultura com “C mailsculo”, permaneceu como referencial predominante entre os
participantes, o que revela a forca de concepcdes enraizadas mesmo diante de abordagens
criticas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Como discutido ao longo deste trabalho, o conceito de cultura tem sido amplamente
debatido no contexto do ensino de linguas ha décadas. Autores como Gray (2010), Holliday
(1999) e Kramsch (1993; 2007) destacam as dificuldades inerentes a definicdo desse termo,
dadas suas multiplas camadas e variacdes. Nesta pesquisa, buscou-se explorar esses
diferentes conceitos de cultura, particularmente aqueles associados a Linguistica Aplicada,
para entender os discursos exibidos no Programa IsF. Os conceitos trabalhados foram:
cultura com “C mailsculo”, cultura com “c mindsculo” e como género discursivo e “alta
cultura”. Embora esses trés conceitos tenham defini¢fes distintas, eles se inter-relacionam e,
em muitos casos, podem coexistir sem que um exclua o outro.

Dada a importancia da cultura no Programa IsF e sua constante presenca no ensino de
linguas, esta pesquisa buscou identificar os discursos sobre cultura no ambito desse
Programa. Para isso, foram analisados os programas de cursos de Inglés do eixo “Cultura”,
além de questionarios aplicados tanto a professores quanto a alunos que participaram
desses cursos na UF.
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”

A analise dos programas de cursos evidenciou que o conceito de cultura com “C maiusculo
predomina, sendo referenciado por termos, como “etnia”, “estereétipos” e “paises”. Embora
o conceito de cultura com “c mindsculo” e como género discursivo também esteja presente,
sua ocorréncia é menor e geralmente se manifesta em termos relacionados ao contexto
académico.

Contudo, nos discursos dos professores, a discrepancia entre os conceitos foi menos
acentuada. Observou-se um equilibrio entre os conceitos de cultura com “C maiusculo” e “c
minusculo” e como género discursivo, que apareceram em expressdes como “etnias”,
“costumes de povos”, “contexto cientifico” e “contextos especificos”. O conceito de “alta
cultura” também foi representado nos discursos dos professores, principalmente em relagao
a manifestag¢des artisticas.

A participagdo de professores da UF foi significativa nesta pesquisa, pois, dos 15
participantes, cinco eram dessa instituicdo. Esses docentes demonstraram um conhecimento
mais atual sobre o conceito de cultura, aplicando nas suas aulas abordagens mais
contemporaneas, ainda que algumas referéncias a estereétipos e nag¢bes tenham sido
mencionadas.

Os alunos da UF que participaram do curso “Diferencas Culturais” também foram
questionados sobre sua percepcdo do tema. O conceito de cultura com “C maiusculo” foi o
mais mencionado, mas os alunos também fizeram inreferéncia a outros conceitos, como
cultura com “c minusculo” e “alta cultura”. Além disso, oito dos 10 alunos indicaram que suas
percepc8es sobre cultura mudaram apoés o curso, o que indica um impacto significativo da
formacao oferecida.

Em resumo, as analises realizadas apontam para uma coexisténcia de diferentes conceitos
de cultura nos discursos associados ao Programa IsF, com destaque para a cultura com “C
mailsculo” e “c mindsculo” nos discursos dos professores. Essas ocorréncias mostram que o
ensino de linguas com base em estere6tipos e caracteristicas de na¢des especificas ndo é
prioritario no contexto académico e de internacionalizacdo. Ainda que os programas de
cursos mencionem essa abordagem com certa frequéncia, os professores do IsF tém
autonomia para preparar e selecionar materiais didaticos que considerem mais adequados
para suas aulas. Considerando que muitos professores indicaram autoria ou coautoria de
seus materiais didaticos e que os alunos relataram mudangas em suas percepg¢des sobre
cultura, conclui-se que os discursos sobre cultura no IsF estdo avancando para
representa¢des mais criticas e atualizadas sobre o tema.
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